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ANEXO 01 - PREGAQ ELETRONICO N° 022/2023-SRP

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0109/2023.

1. DO OBJETO:

1.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado para que, através do procedimento legal pertinente, seja
efetuado o Registro de Pregos para futura e parcelada contratagéo de empresa especializada para fornecimento de
mé&o de obra para prestagéo de servigos de apoio a eventos, inclusas as fungdes de organizagéo, observagao,
informagéo e direcionamento de publico.

1.2. A existéncia de precos registrados ndo obriga 0 ORGAO GERENCIADOR a firmar as contratagdes que deles
poderao advir, facultando-se a realiza¢do de licitagdo especifica para a contratagao pretendida, sendo assegurada
ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

1.3. Sera considerado, para efeitos dos limites de valor estabelecidos, cada item separadamente nas licitagdes do
tipo “MENOR PRECO POR ITEM" ou o valor estimado para o grupo ou o lote, que deve ser considerado como um
Unico item, nas licitagdes do tipo “MENOR PRECO POR LOTE”.

2. DA JUSTIFICATIVA:

2.1. O Municipio de Santa Cruz/RN esta localizado no Polo Agreste/Trairi, com area territorial de 592 km?, a cerca de
120 Km da capital do Estado do RN, Natal. Com acesso direto da capital pela BR-304 até Macaiba, a partir dai, via
BR-226 e cortado por essa, 0 Municipio é favorecido por um acesso rapido e de exceléncia. Caracteriza-se ainda por
apresentar clima agradavel, quente durante o dia e frio a noite, possuindo uma geografia privilegiada dentro do
Planalto da Borborema Potiguar, com altitudes destacadas, dentre elas, o antes denominado Monte Carmelo, que
deu lugar ao “Santuario de Santa Rita de Cassia”, onde foi construida a maior estatua religiosa da América Latina,
sendo ja um dos principais pontos turisticos do Brasil, notadamente da regido Nordeste, além do Museu da Histéria
da Regi@o do Trairi e Artesanato Local. Por todos esses aspectos, a cidade constitui-se como pélo da regido
Agreste/Trairi, destacando-que no que tange a realizacdo de diversos eventos de cunho cultural e festivo. Assim,
justifica-se a contratagéo pretendida tendo em vista os diversos eventos realizados no ambito do Municipio de Santa
Cruz/RN ao longo do ano, os quais sempre tem atraido milhares de municipes locais e de cidades vizinhas e,
notadamente, turistas de diversas regides do pais, em busca de lazer e entretenimento. Ademais, com a iniciativa
dessa contratagéo a Prefeitura Municipal estimulara toda a cadeia produtiva do turismo, impulsionando o comércio
local e principalmente o congracamento de todas as camadas socioecondmicas. Por esta razéo, toma-se
fundamental o ajuste pleiteado.

3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS:
3.1. Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicacao
exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregéo, em sua forma eletronica.

3.2. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de servigos comuns de que trata a Lei n° 10.520, de 2002,
por possuir padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos, mediante as especificagdes usuais do
mercado.

3.3. Os profissionais utilizados na prestagéo dos servicos se consubstanciam em forga de trabalho acesséria ao
contrato de organizagéo de eventos, ndo caracterizando, portanto, servigos terceirizados com dedicacao exclusiva
de méo de obra.
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3.4. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e o
CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

4. DO VALOR ESTIMADO:

4.1. O valor total estimado dos servigos € de R$ 76.050,00 (setenta e seis mil e cinquenta reais).

5. DOS ASPECTOS GERAIS DA EXECUGAO:
5.1. Os eventos e servicos serdo realizados de acordo com a solicitagdo do 6rgdo demandante, mediante
comunicagao formal por meio de Ordem de Servigo (OS).

5.2. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado sucessivamente por igual periodo até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, mediante Termos
Aditivos, de acordo com o inciso Il do art. 57 da Lei n° 8.666/1993 e suas alteragdes.

5.3. Os requisitos da contratagdo abrangem o servi¢o de apoio a realizagéo de eventos, compreendendo:

a) Participagdo nas reunides preparatorias, supervisdes administrativa, logistica, financeira e de cerimonial e
protocolo no local do evento e durante sua execugao, conforme o caso;

b) Organizagao, execugao e acompanhamento da preparagéo dos eventos;

¢) Monitoramento e medi¢ao dos resultados, tanto dos prestadores dos servi¢os, quanto de outros aspectos dos
eventos;

d) Preparagéo e consolidagéo de credenciamento, preenchimento de formulario de inscri¢éo, de listas de frequéncia
e de avaliagao, bem como a tabulagéo desses dados, conforme o caso;

e) Fornecimento de informagdes e atendimento com presteza aos palestrantes e participantes dos eventos,
conforme o caso;

f) Preparagéo e entrega de material aos participantes, inclusive montagem de kits e pastas, conforme o caso;

g) Acompanhamento de todos os servigos contratados, inclusive relacionamento com outras empresas terceirizadas
Ou parceiras; e

h) Acompanhamento de servicos de montagem e teste de todos os equipamentos e materiais contratados para
realizagéo dos eventos, conforme o caso.

5.4. Todos os profissionais envolvidos na realizagéo do evento estaréo sob a responsabilidade da CONTRATADA e
deverao atender as normas de seguranca relativas as respectivas atividades prevendo, inclusive, a devida utilizagéo
de equipamentos de protecao individual — EPI's pela equipe, quando a atividade o solicitar.

5..5. A CONTRATADA é responsavel pelo atendimento as normas legais devidas, bem como o pagamento das
taxas referentes a equipe em servigo e do seguro contra quaisquer riscos, especialmente em relagdo a equipe em
servigo no evento.

5.6. Os profissionais envolvidos na realizag@o dos eventos estardo sujeitos a aprovagdo da CONTRATANTE, que
significa a verificagao da conformidade com o padréo estabelecido, inclusive quanto a documentagéo exigivel para o
exercicio da profissao, quando for o caso.

6. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS:

6.1. Os servigos deverao ser executados pela CONTRATADA obedecendo aos parametros a seguir adotados.

a) Deverao ser disponibilizados profissionais no local do evento e/ou em locais pontuais do Municipio de Santa
Cruz/RN, inclusive no Santuario de Santa Rita de Cassia, mediante quantitativo a ser definido pelo do 6rgéo
demandante segundo o porte do evento, em horarios compreendidos entre 07h00min e 23h00mim, n&o podendo
ultrapassar a carga horaria de 06 (seis) horas corridas diarias para cada profissional;
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b) Os servigos serdo realizados nos locais a serem indicados pela CONTRATANTE, conforme a conveniéncia e
necessidade, inclusive em locais pontuais do Municipio de Santa Cruz/RN, incluso o Santuario de Santa Rita de
Céssia;

c) Estéo inclusos no rol dos servicos a serem desenvolvidos as atividades de: acolhimento, organizagdo e
orientagdo aos participantes, bem como aos turistas em busca de informagdes acerca dos locais e/ou meios de
hospedagem, compras, localizagéo de restaurantes e congéneres, entretenimento, dentre outros préstimos;

d) Conforme a natureza do evento, os pontos de atendimento serdo distribuidos em locais de facil acesso da cidade
de Santa Cruz/RN, como: pragas, igrejas, bancos, areas de cultura e lazer, Santuario de Santa Rita de Cassia,
dentre outros;

e) Os servicos deverdo ter cunho estratégico para o desenvolvimento do turismo local, por meio da prestacédo de
informagdes que sobremaneira auxiliem ao turista a se sentir acolhido durante a sua permanéncia no municipio,
fomentando a economia local e auxiliando na formagéo de uma imagem favoravel junto ao excursionista;

f) Os profissionais designados pela CONTRATADA deverdo apresentar-se nos locais e horarios previamente
designados, mantendo boa aparéncia (barbeados, cabelos aparados e limpos), trajando o uniforme de identificagéo
devidamente limpo e com cracha de identificagéo;

g) Cumprir e fazer cumprir as normas vigentes no que for pertinente a sua esfera de atuagdo, evitando
aglomeragoes, discussdes e outras irregularidades observadas durante a realizagéo dos servigos;

h) Permitir o ingresso do participante e/ou turista aos locais designados a realizagdo dos eventos, prestando
informagdes de carater genérico junto ao publico; e

i) Aplicar nas atividades diarias os principios de relagdes publicas e humanas, atendendo ao publico, orientando-o e
prestando-lhe informagdes.

7. DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO:

7.1. Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do ADJUDICATARIO e a
retribuicdo da administragéo para a justa remuneragéo da obra, servigo ou fornecimento, objetivando a manutengéo
do equilibrio econémico-financeiro inicial da avencga celebrada, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis, porém, de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou,
ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e
extracontratual. (Art. 65, alinea “d” da Lei Federal n° 8.666/93 e alteragdes posteriores).

8. DAS OBRIGAGOES:

8.1. Sem prejuizo das disposigdes das clausulas e em cumprimento as suas obrigagdes contratuais, além das
decorrentes de lei e de normas regulamentares, constituem obrigagdes especificas do ORGAO GERENCIADOR:

a) Indicar os locais onde serao realizados os servigos, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas da
realizagao;

c) Acompanhar e fiscalizar 0 andamento dos servigos, inclusive em relagdo ao cumprimento dos horarios pré-
estabelecidos;

d) Comunicar a0 ADJUDICATARIO a necessidade de regularizagéo no que tange a execugéo;

e) Notificar ao ADJUDICATARIO por qualquer descumprimento no tocante as obrigagées assumidas;

f) Comunicar a0 ADJUDICATARIO qualquer fato que prejudique o andamento dos servigos, bem como a sua
qualidade e pontualidade;

g) Aplicar as sanges cabiveis, conforme o caso;

b) Efetuar os pagamentos de acordo com a forma convencionada;

h) Fornecer todos o0s documentos e informagbes necessarias para o desenvolvimento dos servigos prestados pelao
ADJUDICATARIO;

i) Proporcionar todas as facilidades para que ao ADJUDICATARIO possa desempenhar os servigos, dentro das
condigdes pactuadas; e

j) Assegurar o livre acesso dos funcionarios do ADJUDICATARIO aos locais onde sero realizados os servigos.

Rua Ferreira Chaves, n° 40, Centro, Santa Cruz/RN — CEP 59200-000
CNPJ 08.358.889/0001-95 — Tel.: (84) 3291-2943 / Fax: (84) 3291-3655



Prefeitura de

SantaCruz

8.2. Sem prejuizo das disposigdes das clausulas e em cumprimento as suas obrigagbes contratuais, além das
decorrentes de lei e de normas regulamentares, constituem obrigagdes especificas do ADJUDICATARIO:
a) Disponibilizar a quantidade de pessoas indicadas a realizagéo dos servigos, os quais seréo distribuidos em locais
estratégicos a ser definido pelo érgdo demandante;
b) Obedecer rigorosamente aos horarios pré-estabelecidos conforme determinado pelo ORGAO GERENCIADOR;
c) Na eventualidade de ocorréncia de algum imprevisto e havendo necessidade, promover a imediata substitui¢do de
algum profissional, por decis&o propria ou conforme solicitagdo do ORGAO GERENCIADOR;
d) Comunicar a0 ORGAO GERENCIADOR qualquer fato que prejudique o andamento dos servigos, bem como a
sua qualidade e pontualidade;
e) Ser responsavel por todas as despesas diretas e indiretas necessarias a execugado dos servigos, incluindo
pessoal, alimentagao, fardamento, orientagéo, transporte, dentre outros;
f) Responder, integralmente, pelo pagamento de eventuais encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e/ou
comerciais resultantes da execugao dos servios, sem qualquer dnus para o0 ORGAO GERENCIADOR;
g) Responder pelos danos materiais € morais cometidos em face de prestagdo de servigcos inadequados, seja por
negligéncia, por imprudéncia ou impericia, reparando eventual prejuizo provocado a terceiros, toda vez que
decorrente da execugao dos servigos, seja por sua agao ou omissao ou ato de sua responsabilidade;
h) Zelar para que os dados, informagdes e quaisquer documentos elaborados com base nos servigos avengados,
tenham tratamento reservado, sendo vedada sua reprodugdo, divulgagao ou cesséo a outrem, a qualquer titulo;
i) Manter durante toda a execugao do contrato, as condigdes de regularidade fiscal e trabalhista legalmente exigidas,
apresentando os respectivos comprovantes, sempre que exigido;
i) Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos e/ou supressoes até o limite fixado no art. 65 da Lei N°
8.666/93;
k) Devera também, para o fiel cumprimento das obrigagdes relativas a execugéo do objeto contratado, observar
rigorosamente as seguintes exigéncias:
[) Cumprir fielmente as exigéncias e obrigagdes principalmente em relagdo a qualidade dos servigos e prazos
avengados;
) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execug@o dos servicos e/ou de
materiais empregados, bem como refazer os trabalhos que néo estejam de acordo com o especificado;
IIl) Responder por eventuais prejuizos que causar a0 ORGAO GERENCIADOR ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia, erros, desaparecimento de bens, avarias e irregulares cometidas por seus empregados ou prepostos
na execugao dos servigos avengados;
IV) Responsabilizar-se por todos os danos causados as instalagbes, maquinas, equipamentos e mobiliarios do
ORGAO GERENCIADOR, quando evidenciada a culpa por agdo ou omissdo de seus empregados, e ainda, por
deficiéncia ou negligéncia de seus funcionarios, devendo 0 ORGAO GERENCIADOR ser ressarcida de todos os
prejuizos a que der causa;
V) Autorizar o ORGAO GERENCIADOR descontar da CONTRATADA o valor correspondente aos danos que lhe
forem causados, diretamente das faturas dos pagamentos mensais efetuados ou da garantia contratual,
mediante prévio aviso, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial; e
V) Prestar demais esclarecimentos solicitados pelo ORGAO GERENCIADOR, no prazo maximo de 48 (quarenta
e oito) horas, obrigando-se a atender prontamente as reclamagdes que Ihe forem repassadas.

9. DAS MULTAS E SANGOES ADMINISTRATIVAS:

9.1. Nos termos do artigo 7° da Lei N° 10.520/02 e do art. 14, do Decreto Federal N° 3.555/00, o Licitante, sem
prejuizo das demais cominagdes legais e contratuais, podera ficar pelo prazo de até 05 (cinco) anos impedido de
licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, quando:

a) Deixar de entregar a documentagéao exigida para o certame;

b) Apresentar documentagé&o falsa;

c) Dentro do prazo de validade de sua proposta, néo celebrar a ata de registro de precos e/ou contrato;
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d) Ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto;

e) Dentro do prazo de validade ndo mantiver a proposta;

f) Falhar ou fraudar na execugéo da ata de registro de pregos e/ou do contrato;
g) Comportar-se de modo inidéneo; e/ou

h) Cometer fraude fiscal.

9.2. Nos termos do artigo 86 da Lei 8.666/96, nas hipoteses de atraso injustificado no fornecimento dos produtos ou
descumprimento de clausula contratual, sera aplicada multa de mora ao ADJUDICATARIO de 1% (um por cento),
por dia de atraso na entrega do objeto licitado, calculado sobre o valor total contratado, até o limite de 10% (dez por
cento).

9.3. Pela inexecugao total ou parcial do fornecimento, 0 ORGAO GERENCIADOR podera, nos termos do art. 87 da
Lei 8.666/93, garantido o direito do contraditorio e da ampla defesa, aplicar ao ADJUDICATARIO as seguintes
penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta; e/ou

c) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que o ADJUDICATARIO ressarcir o ORGAO GERENCIADOR pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang&o aplicada com base no inciso anterior.

10. DA FISCALIZAGAO:
10.1. A fiscalizacdo sera realizada pelo Fiscal do Contrato, devidamente designado pela Autoridade Competente, o
qual notificara a empresa executora quando constatada alguma divergéncia na execugao dos servigos pactuados.

11. DO CANCELAMENTO:

11.1. Fica ressalvado que, caso haja necessidade de cancelamento do evento, este devera ser comunicado a
CONTRATADA com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, salvo em casos de forga maior, nada
sendo devido pela CONTRATANTE a titulo de indenizag&o ou compensagao.

12. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS E PREGOS MAXIMOS DE REFERENCIA:
12.1. As propostas deverdo ser apresentadas conforme itens, especificagdes, quantidades e pregos maximos de
referéncia abaixo relacionados, conforme descrito na planilha:

Valor Valor

Item Especificagoes Unidade Quantidade Unitario (RS) Total (R$)

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de méo de
1 obra para prestagéo de servigos de apoio a eventos, inclusas as fungdes Diéria 450
de organizagdo, observacdo, informagéo e direcionamento de publico.

Valor Total (R$)

13. DOS DEMAIS CUSTOS:
13.1. Caberd a CONTRATANTE o 6nus pelas despesas ndo apresentadas neste Termo de Referéncia.

14. DO FATURAMENTO, DA FORMA DE PAGAMENTO, DA COMPENSAGAO FINANCEIRA E DA PENALIDADE
PELO ATRASO DE PAGAMENTO:

14.1. O faturamento das despesas sera realizado conforme especificagdo constante na solicitagéo e/ou na ordem
formal de compra, devendo ser em nome do Municipio de Santa Cruz/RN, inscrito no CNPJ (MF) sob n°
08.358.889/0001-95, com enderego a Rua Ferreira Chaves, n° 40, Centro, Santa Cruz/RN.

14.2. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura no
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Protocolo Municipal, acompanhada das certiddes negativas de débitos referentes a Regularidade Fiscal e
Trabalhista.

14.3. As Notas Fiscais/Faturas devem ser encaminhadas mediante solicitagéo de cobranga no Protocolo Municipal,
acompanhadas das certiddes negativas de Regularidade Fiscal e Trabalhista, e quando apresentarem incorregdes
serdo devolvidas ao ADJUDICATARIO, de forma que o seu vencimento ocorrera apos a data de sua reapresentagdo
valida para as corregdes solicitadas, ndo respondendo o Municipio por quaisquer encargos resultantes de atrasos
na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

14.4. O pagamento ser4 feito mediante crédito aberto em conta corrente em nome do ADJUDICATARIO.
14.5. O pagamento sera efetuado ao ADJUDICATARIO na forma constante neste Edital e ainda de acordo com as

exigéncias da Resolugéo n° 032/2016 do TCE/RN, de 01 de novembro de 2016.

Santa Cruz/RN, em XX de XXXXXX de 2023.

Luziane Medeiros da Fonseca
Secretaria Municipal de Administragao
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