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ANEXO 01 - PREGAO ELETRONICO N° 068/2023-SRP

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00277/2023.

1. DO OBJETO:

1.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado para que, através do procedimento legal pertinente, seja
efetuado o Registro de Preco para Contratacdo de Empresa Especializada em prestacdo de servicos de seguranca
desarmada uniformizada para os periodos diurno e noturno para atender as necessidades da municipalidade,
observagéo, informagéo e direcionamento de publico.

1.2. A existéncia de precos registrados ndo obriga 0 ORGAO GERENCIADOR a firmar as contratagdes que deles
poderéo advir, facultando-se a realizagdo de licitagdo especifica para a contratagéo pretendida, sendo assegurada
ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

1.3. Seréa considerado, para efeitos dos limites de valor estabelecidos, cada item separadamente nas licitagdes do
tipo “MENOR PRECO POR ITEM” ou o valor estimado para o grupo ou o lote, que deve ser considerado como um
unico item, nas licitagdes do tipo “MENOR PRECO POR LOTE”.

2. DA JUSTIFICATIVA:

2.1. A contratagdo destes servicos € motivada pela necessidade da guarda de pessoas protegendo a integridade
fisica dos municipes que participam em eventos realizados pelo poder Publico Municipal de Santa Cruz e de bens
patrimoniais, protegendo de qualquer tipo acdo nociva por parte de vandalos como depredacdo, violagdo,
apropriacao indébita e etc; além de acionar os dispositivos de seguranca em casos de incéndio ou outros fatos ou
fendmenos que coloquem em risco tais eventos, dando imediato conhecimento a Administragdo. Ressalte-se ainda
que a Administragdo ndo dispde de servidores do quadro que possam realizar tais servigos, onde a falta destes
podera comprometer a realizagao dos eventos no ambito da Municipalidade.

3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS:
3.1. Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagéo
exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregéo, em sua forma eletronica.

3.2. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de servigos comuns de que trata a Lei Federal n° 10.520, de
2002, por possuir padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos, mediante as especificagdes usuais
do mercado.

3.3. Os profissionais utilizados na prestagdo dos servigos se consubstanciam em forca de trabalho acessoria ao
contrato de organizagéo de eventos, ndo caracterizando, portanto, servigos terceirizados com dedicacao exclusiva
de mé&o de obra.

3.4. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e o
CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

4. DO VALOR ESTIMADO:
4.1. O valor total estimado dos servigos é de R$ 158.870,00 (cento e cinquenta e oito mil e oitocentos e setenta
reais).

5.DOS ASPECTOS GERAIS DA EXECUGAO:
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5.1. Os eventos e servigos serdo realizados de acordo com a solicitagdo do 6rgdo demandante, mediante
comunicagao formal por meio de Ordem de Servigo (OS).

5.2. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado sucessivamente por igual periodo até o limite méaximo de 60 (sessenta) meses, mediante Termos
Aditivos, de acordo com o inciso Il do art. 57 da Lei Federal n® 8.666/1993 e suas alterages.

5.3. Os requisitos da contratacdo abrangem os servigos de seguranga desarmada uniformizada, compreendendo:

a) - Exercer vigilancia em todas as areas, nas dependéncias interna e externa, quando for o caso, com rondas de
rotina programadas nas vias de acesso e patios; conforme o caso;

b) Os servigos de seguranga serdo executados de modo ostensivo e preventivo, garantindo a protegao através de
fiscalizacéo, triagem, controle de acesso de pessoas, veiculos e materiais; operagao de sistemas de seguranca;
rondas nas areas externas e adjacentes, nos locais determinados

c) Observar a movimentagéo de individuos estranhos nas imedia¢des do local, adotando as medidas de seguranga,
conforme orientagéo recebida de preposto da CONTRATADA, bem como as que entenderem oportunas;

d) Verificar a existéncia de objetos, pacotes ou embrulhos suspeitos abandonados por ocasido da vistoria dos
ambientes;

e) Receber de maneira polida e educada os clientes e visitantes ao evento, prestando-lhes informagdes e
orientando-lhes, desde que tenha plena convicgéo; conforme o caso;

f) Preparacéo e entrega de material aos participantes, inclusive montagem de kits e pastas, conforme o caso;

g) Acompanhamento de todos os servigos contratados, inclusive relacionamento com outras empresas terceirizadas
Ou parceiras; e

h) Acompanhamento de servigos de montagem e teste de todos os equipamentos e materiais contratados para
realizagdo dos eventos, conforme o caso.

5.4. Todos os profissionais envolvidos na realizagdo do evento estardo sob a responsabilidade da CONTRATADA e
deverdo atender as normas de seguranca relativas as respectivas atividades prevendo, inclusive, a devida utilizagdo
de equipamentos de protecéo individual — EPI’s pela equipe, quando a atividade o solicitar.

5..5. A CONTRATADA é responsavel pelo atendimento as normas legais devidas, bem como o pagamento das
taxas referentes a equipe em servigo e do seguro contra quaisquer riscos, especialmente em relagdo a equipe em
servico no evento.

5.6. Os profissionais envolvidos na realizagdo dos eventos estardo sujeitos a aprovacdo da CONTRATANTE, que
significa a verificagdo da conformidade com o padréo estabelecido, inclusive quanto a documentagao exigivel para o
exercicio da profissdo, quando for o caso.

6. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS:
6.1 - Fornecer a seus empregados aparelhos celulares e radios comunicadores, necessarios a demanda dos
servigos; para interligar os trabalhos dos vigilantes sob 0 acompanhamento dos prepostos das partes contratadas;

6.2 - Submeter, diariamente, ao CONTRATANTE a relacdo nominal dos empregados em atividade nas
dependéncias do local da prestacdo dos servicos, mencionando os respectivos enderecos residenciais e local de
trabalho, comunicando qualquer alteragéo;

6.3 - Arcar com todas as despesas de alimentagdo e outras necessidades de qualquer natureza, para com seus
empregados e preposto;
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6.4 - Fornecer uniformes e seus complementos a méo-de-obra envolvida, de acordo com o clima da regi&o e com o
disposto no respectivo Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho;

6.5 - Disponibilizar um preposto para coordenar os trabalhos dos vigilantes, sem interferéncia direta da
administragdo, bem como os equipamentos necessarios para a adequada guarda de cada evento;

6.6 - Recomendar ao vigilante que a forga devera ser utilizada somente em legitima defesa prdpria ou de terceiros e
na salvaguarda do patriménio do CONTRATANTE, apds esgotados todos os outros meios para a solugdo de
eventual problema, conforme a boa técnica ministrada nos cursos e treinamentos recebidos;

6.7 - Apresentar, ao inicio dos servigos, € quando solicitado, atestado de antecedentes civil e criminal de toda mé&o-
de-obra oferecida para atuar nas instalagdes do CONTRATANTE;

6.8 - Zelar para que seus empregados observem 0 uso obrigatério de EPI —Equipamento de Protegao Individual,
quando for o caso;

6.9 - Prover toda a m&o-de-obra necesséria para garantir a operacao dos servigos nos regimes contratados, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenga, faltas ao servico, demissdo e outros analogos, obedecidas as
disposicdes da legislagao trabalhista vigente;

6.10 - Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento das atribuicbes dos vigilantes, previstas neste Termo de Referéncia;

6.11 - Registrar e controlar diariamente a frequéncia e a pontualidade do seu pessoal, bem como, as ocorréncias
dos servigos;

6.12 -. Instruir o vigilante quanto a necessidade de acatar as orientacdes do preposto ou do fiscal do
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho;

6.13 - Relatar ao preposto e ao CONTRATANTE qualquer irregularidade observada nas instalagées ou no posto,
onde houver presta¢ao dos servigos;

6.14 - Prestar os servigos de Seguranga Desarmada, utilizando pessoal devidamente treinado, portando capacitagdo
por treinamento em empresas especializadas e credenciadas para tal, e para o uso adequado dos equipamentos de
comunicagao exigidos, inerentes ao desempenho de suas fungdes;

6.15 -. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obriga
prontamente a atender no prazo exigido;

6.16 - Manter-se atualizado quanto ao conhecimento do numero do telefone da Delegacia de Policia da Regido, do
Corpo de Bombeiros, dos responsaveis pela administragao da instalagéo e outros de interesse e indicados para o
melhor desempenho das atividades fim;

6.17 - Transportar os vigilantes devidamente munidos dos equipamentos e materiais necessarios, até o local de
cada evento, se for o caso;

6.18 - Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus empregados quando em Edital
SAP.UPR 0010922945 SEI 21.0.197773-1 / pg. 32 servigos, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias
lhes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade de vigilancia em geral;
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6.19 - Manter todos os turnos preenchidos, providenciando a imediata substituicdo do vigilante, designado para a
execucdo dos servigos, nos casos de afastamento por falta, férias, descanso semanal, licenga, demisséo e outros
da espécie, obedecidas as disposi¢des da legislagao trabalhista vigente;

6.20 - Responder por danos e desaparecimento de bens materiais, e avarias que venham a ser causados por seus
empregados ou preposto, a terceiros ou ao prdprio local de servigo, desde que fique comprovada sua
responsabilidade, de acordo com o art. 70, da Lei Federal n.° 8.666/93; 8.22 - Colocar o total de seu pessoal
vigilante no local, com antecedéncia minima de 15 (quinze) minutos, em relagdo ao horario solicitado;

6.22 -. Apresentar nota fiscal dos servigos prestados;
6.23 - Permitir que a CONTRATANTE tenha livre acesso aos postos de trabalho da mao de obra da CONTRATADA;
6.24 - Cumprir uma cartilha de atuagao dentre os funcionarios com escala de horarios pré-estabelecidos;

6.25 - Apresentar-se uniformizados, bem aparentados, sempre barbeados, cabelos aparados, limpos e calgados
engraxados;

6.26 -. Manter-se atento, ocupando permanentemente o local designado para o exercicio de suas fungdes, néo se
afastando para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros;

6.27 - Deixar o posto ou area de vigildncia determinada somente ap6s o encerramento do tempo previsto para o
evento, salvo em situagdes de extrema necessidade ou emergéncia, apos ter alertado o preposto ou coordenagéo;

6.28 - Fazer a devida inspeg&o dos locais dos eventos, em especial aqueles de maior suspeita ou vulnerabilidade;

6.29 - Colaborar com as Policias Civil e Militar, nas ocorréncias de ordem policial dentro das instalagées do evento,
facilitando, se possivel, a atuacdo daquelas, inclusive na indicacdo de testemunhas presenciais de eventual
acontecimento inesperado;

7. DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO:

7.1. Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do ADJUDICATARIO e a
retribuico da administragéo para a justa remuneragdo da obra, servigo ou fornecimento, objetivando a manutengéo
do equilibrio econdmico-financeiro inicial da avenca celebrada, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis, porém, de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou,
ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual. (Art. 65, alinea “d” da Lei Federal n° 8.666/93 e alteragdes posteriores).

8. DAS OBRIGAGOES:

8.1. Sem prejuizo das disposi¢des das clausulas e em cumprimento as suas obrigagdes contratuais, além das
decorrentes de lei e de normas regulamentares, constituem obrigacdes especificas do ORGAO GERENCIADOR:

a) Indicar os locais onde serdo realizados os servigos, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas da
realizagéo;

c) Acompanhar e fiscalizar 0 andamento dos servigos, inclusive em relagdo ao cumprimento dos horarios pré-
estabelecidos;

d) Comunicar ao ADJUDICATARIO a necessidade de regularizacéo no que tange & execugao;

e) Notificar ao ADJUDICATARIO por qualquer descumprimento no tocante as obrigagdes assumidas;

f) Comunicar ao ADJUDICATARIO qualquer fato que prejudique o andamento dos servicos, bem como a sua
qualidade e pontualidade;

g) Aplicar as sancdes cabiveis, conforme o caso;
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b) Efetuar os pagamentos de acordo com a forma convencionada;

h) Fornecer todos os documentos e informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos prestados pelo o
ADJUDICATARIO;

i) Proporcionar todas as facilidades para que ao ADJUDICATARIO possa desempenhar os servicos, dentro das
condicdes pactuadas; e

j) Assegurar o livre acesso dos funcionarios do ADJUDICATARIO aos locais onde sero realizados os servigos.

8.2. Sem prejuizo das disposi¢des das clausulas e em cumprimento as suas obrigagdes contratuais, além das
decorrentes de lei e de normas regulamentares, constituem obrigagdes especificas do ADJUDICATARIO:
a) Disponibilizar a quantidade de pessoas indicadas a realizagao dos servigos, 0s quais seréo distribuidos em locais
estratégicos a ser definido pelo 6rgdo demandante;
b) Obedecer rigorosamente aos horarios pré-estabelecidos conforme determinado pelo ORGAO GERENCIADOR;
c) Na eventualidade de ocorréncia de algum imprevisto e havendo necessidade, promover a imediata substituicdo de
algum profissional, por decisdo propria ou conforme solicitagdo do ORGAO GERENCIADOR;
d) Comunicar a0 ORGAO GERENCIADOR qualquer fato que prejudique o andamento dos servigos, bem como a
sua qualidade e pontualidade;
e) Ser responsavel por todas as despesas diretas e indiretas necessarias a execugdo dos servigos, incluindo
pessoal, alimentagao, fardamento, orientagdo, transporte, dentre outros;
f) Responder, integralmente, pelo pagamento de eventuais encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e/ou
comerciais resultantes da execugao dos servigos, sem qualquer 6nus para o0 ORGAO GERENCIADOR;
g) Responder pelos danos materiais € morais cometidos em face de prestagéo de servigcos inadequados, seja por
negligéncia, por imprudéncia ou impericia, reparando eventual prejuizo provocado a terceiros, toda vez que
decorrente da execucédo dos servigos, seja por sua agao ou omissdo ou ato de sua responsabilidade;
h) Zelar para que os dados, informagdes e quaisquer documentos elaborados com base nos servigos avengados,
tenham tratamento reservado, sendo vedada sua reprodug&o, divulgacdo ou cess&o a outrem, a qualquer titulo;
i) Manter durante toda a execugéo do contrato, as condigdes de regularidade fiscal e trabalhista legalmente exigidas,
apresentando os respectivos comprovantes, sempre que exigido;
j) Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos e/ou supressdes até o limite fixado no art. 65 da Lei
Federal n° 8.666/93;
k) Devera também, para o fiel cumprimento das obrigagdes relativas a execugéo do objeto contratado, observar
rigorosamente as seguintes exigéncias:
[) Cumprir fielmente as exigéncias e obrigagdes principalmente em relagdo a qualidade dos servigos e prazos
avencgados;
I) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo dos servigos efou de
materiais empregados, bem como refazer os trabalhos que néo estejam de acordo com o especificado;
IIl) Responder por eventuais prejuizos que causar a0 ORGAO GERENCIADOR ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia, erros, desaparecimento de bens, avarias e irregulares cometidas por seus empregados ou prepostos
na execugdo dos servigos avengados;
IV) Responsabilizar-se por todos os danos causados as instalagdes, maquinas, equipamentos e mobiliarios do
ORGAO GERENCIADOR, quando evidenciada a culpa por agdo ou omiss&o de seus empregados, e ainda, por
deficiéncia ou negligéncia de seus funcionarios, devendo o0 ORGAO GERENCIADOR ser ressarcida de todos os
prejuizos a que der causa;
V) Autorizar o ORGAO GERENCIADOR descontar da CONTRATADA o valor correspondente aos danos que |he
forem causados, diretamente das faturas dos pagamentos mensais efetuados ou da garantia contratual,
mediante prévio aviso, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial; e
V1) Prestar demais esclarecimentos solicitados pelo ORGAO GERENCIADOR, no prazo méaximo de 48 (quarenta
e oito) horas, obrigando-se a atender prontamente as reclamagdes que Ihe forem repassadas.
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9. DAS MULTAS E SANGOES ADMINISTRATIVAS:

9.1. Nos termos do artigo 7° da Lei Federal n°® 10.520/02 e do art. 14, do Decreto Federal N° 3.555/00, o Licitante,
sem prejuizo das demais cominagdes legais e contratuais, podera ficar pelo prazo de até 05 (cinco) anos impedido
de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, quando:

a) Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

b) Apresentar documentagéo falsa;

c) Dentro do prazo de validade de sua proposta, nao celebrar a ata de registro de pregos e/ou contrato;

d) Ensejar o retardamento da execugao de seu objeto;

e) Dentro do prazo de validade n&o mantiver a proposta;

f) Falhar ou fraudar na execugao da ata de registro de pregos e/ou do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo; e/ou

h) Cometer fraude fiscal.

9.2. Nos termos do artigo 86 da Lei 8.666/96, nas hipoteses de atraso injustificado no fornecimento dos produtos ou
descumprimento de clausula contratual, serd aplicada multa de mora ao ADJUDICATARIO de 1% (um por cento),
por dia de atraso na entrega do objeto licitado, calculado sobre o valor total contratado, até o limite de 10% (dez por
cento).

9.3. Pela inexecugao total ou parcial do fornecimento, 0 ORGAO GERENCIADOR podera, nos termos do art. 87 da
Lei 8.666/93, garantido o direito do contraditério e da ampla defesa, aplicar a0 ADJUDICATARIO as seguintes
penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta; e/ou

c) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagéo perante a prépria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que o ADJUDICATARIO ressarcir o ORGAO GERENCIADOR pelos
prejuizos resultantes e apos decorrido 0 prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior.

10. DA FISCALIZAGAO:
10.1. A fiscalizagdo sera realizada pelo Fiscal do Contrato, devidamente designado pela Autoridade Competente, o
qual notificara a empresa executora quando constatada alguma divergéncia na execugéo dos servigos pactuados.

11. DO CANCELAMENTO:

11.1. Fica ressalvado que, caso haja necessidade de cancelamento do evento, este devera ser comunicado a
CONTRATADA com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, salvo em casos de forga maior, nada
sendo devido pela CONTRATANTE a titulo de indenizagdo ou compensagao.

12. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS E PREGCOS MAXIMOS DE REFERENCIA:
12.1. As propostas deveréo ser apresentadas conforme itens, especificagdes, quantidades e pregos maximos de
referéncia abaixo relacionados, conforme descrito na planilha:

e o . . Valor Valor
Item Especificagoes Unidade Quantidade Unitério (R$) Total (RS)
SERVICO DE SUPORTE E APOIO A EVENTOS- PRESTACAO DE
SERVICO DE SEGURANGCA DESARMADA UNIFORMIZADA PARA O o
| PERIODO DIUURNO OU NOTURNO COM TURNO DE 12(DOZE) | Didria 1.000 158,87 158.870,00
HORAS DIA INCLUSO MAO DE OBRA, LANCHE E AGUA.
Valor Total (R$) 158.870,00

13. DOS DEMAIS CUSTOS:
13.1. Caberd a CONTRATANTE o 6nus pelas despesas ndo apresentadas neste Termo de Referéncia.
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14. DO FATURAMENTO, DA FORMA DE PAGAMENTO, DA COMPENSAGAO FINANCEIRA E DA PENALIDADE
PELO ATRASO DE PAGAMENTO:

14.1. O faturamento das despesas sera realizado conforme especificagdo constante na solicitagdo e/ou na ordem
formal de compra, devendo ser em nome do Municipio de Santa Cruz/RN, inscrito no CNPJ (MF) sob n°
08.358.889/0001-95, com enderego a Rua Ferreira Chaves, n° 40, Centro, Santa Cruz/RN.

14.2. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura no
Protocolo Municipal, acompanhada das certiddes negativas de débitos referentes a Regularidade Fiscal e
Trabalhista.

14.3. As Notas Fiscais/Faturas devem ser encaminhadas mediante solicitagdo de cobranga no Protocolo Municipal,
acompanhadas das certiddes negativas de Regularidade Fiscal e Trabalhista, e quando apresentarem incorre¢fes
serdo devolvidas ao ADJUDICATARIO, de forma que o seu vencimento ocorrera apés a data de sua reapresentacéo
valida para as corregdes solicitadas, ndo respondendo o Municipio por quaisquer encargos resultantes de atrasos
na liquidag@o dos pagamentos correspondentes.

14.4. O pagamento sera feito mediante crédito aberto em conta corrente em nome do ADJUDICATARIO.
14.5. O pagamento sera efetuado ao ADJUDICATARIO na forma constante neste Edital e ainda de acordo com as

exigéncias da Resolugao n° 032/2016 do TCE/RN, de 01 de novembro de 2016.

Santa Cruz/RN, em 23 de novembro de 2023.

José Anchieta de Medeiros Costa
Secretario Municipal de Administracéo

Rua Ferreira Chaves, n° 40, Centro, Santa Cruz/RN — CEP 59200-000
CNPJ 08.358.889/0001-95 — Tel.: (84) 3291-2943 / Fax: (84) 3291-3655



